
İŞ SÜREKLİLİĞİ POLİTİKASI
Sofra Grup olarak, sunmuş olduğumuz ürün ve hizmetlere ilişkin tüm faaliyetlerimizi oluşturan proseslerde olası 
risklere karşı alınacak önlemler ve aksiyonların etkin bir şekilde sürdürülmesi önceliğimizdir. 

Sürdürülebilir gelişim içinde olan şirketimiz alınan aksiyonları çeşitli izleme ve ölçme parametreleri ile analiz ederek, 
gelişim aksiyonlarını müşterilerimizin, paydaşlarımızın ve çalışanlarımızın inovatif düşünceleri ile bütünleştirir. Her 
koşulda işimizin sürekliliği “Compass Türkiye İş Sürekliliği Planı” doğrultusunda yönetilmektedir.

SOFRA GRUP OLARAK;
• İş sürekliliğinin sağlanması için ulusal ve uluslararası kabul görmüş standartlara ve yasal gerekliliklere uymayı,
• Ortaya çıkan/çıkabilecek sorunları ve sonuçlarını, gerekli önlem ve kontrol noktalarını değerlendirmeyi,  
• Kriz ve olayların boyutlarını en hızlı, en  doğru şekilde değerlendirerek gerekli aksiyonların hızlıca alınmasını    
 sağlamayı,  
• İhtiyaç duyulan kaynakları sağlamayı,   
• İş sürekliliği konularında iç ve dış iletişimleri yönetmeyi,  
• Tedarikçilerin, müşterilerin, çalışanların ve yasal mercilerin gereksinimlerini yerine getirmeyi ve menfaatlerini    
 gözetmeyi,  
• İş sürekliliği ile ilgili düzenli bilgilendirme yaparak eğitimler vermeyi, 
• Sistemi sürekli olarak iyileştirmeyi, geliştirmeyi ve devamlılığını

 taahhüt ederiz.  
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